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ВСТУП 

 

Актуальність теми дослідження. В обставинах, що трапилися з Україною 

після 24-го лютого 2022р., проблема волонтерства стала надзвичайно важливою. 

Люди опинилися в складних умовах без змоги отримати допомогу, а з іншої 

сторони – є волонтери, які хочуть допомогти, але не можуть, так як необхідно 

скоординувати свої дії та доставити допомогу саме туди, де це дійсно необхідно. 

На перший погляд ця проблема не потребує особливих програмних рішень і 

виглядає достатньо просто – волонтери привозять допомогу в певні точки, а люди 

її отримують. Цей принцип дійсно дієвий і він прекрасно себе зарекомендував. 

Але проблеми виникають там, де з’являються якісь більш складні запити, ніж 

просто їжа, теплі речі та базові медикаменти. 

Ті самі ліки можуть бути доволі специфічного характеру, як, наприклад, 

Сальбутамол, який потрібний саме для астматиків. Немає сенсу волонтерам 

закупляти його і роздавати на той випадок, що він може раптом комусь 

знадобитись, так як є більш загальні медичні засоби. Але насправді це велика 

проблема, адже багато хворих зіткнулися з різкою нестачею цього, раніше дуже 

розповсюдженого, лікарського засобу. 

Інша, насправді очевидна, але не менш складна проблема – це те що люди, 

які потребують допомоги, не завжди можуть дістатися до пункту, який виконує 

роздачу їжі або ліків. Це складно, тому що потрібно знайти у великому місті всіх 

тих, кому це дійсно необхідно, а найголовніше – доставити саме те, чого потребує 

людина, а не банальну аптечку або пакунок гречки. 

Метою дослідження є автоматизація підтримки діяльності центрів надання 

гуманітарної допомоги. 

Основні завдання дослідження: 

- аналіз особливостей розробки мобільних застосунків на платформі 

Android; 

- аналіз існуючих застосунків для волонтерства;  

- обґрунтування вибору мови програмування та інших бібліотек;  

- проектування архітектури застосунку;  

- розробка мобільного застосунку. 

Об'єктом дослідження є процес підтримки діяльності центрів надання 

гуманітарної допомоги. 

Предметом дослідження є методи та технології розробки мобільних 
застосунків. 

Практичне значення отриманих результатів. Розроблений мобільний 

застосунок надає можливість волонтерам координувати свою роботу, а людям, 

яким необхідна допомога, – чітко формувати вимоги. 
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Науково-технічний ефект полягає у підвищенні ступеня автоматизації та 

інтелектуалізації процесів, пов'язаних із волонтерською діяльністю та наданням 

гуманітарної допомоги.  

Економічний ефект пов'язаний із істотним скороченням часу, необхідного 

для надання гуманітарної допомоги, а також зменшенням витрат на доставку 

гуманітарних вантажів за рахунок використання технології геолокації, а також 

оптимізації маршрутів доставки. 

Структура та обсяг кваліфікаційної роботи магістра. Кваліфікаційна 

робота магістра складається зі вступу, 6 розділів, висновків і додатків. Повний 

обсяг кваліфікаційної роботи магістра становить 66 сторінок, в тому числі: 18 

рисунків по тексту; 16 таблиць по тексту; 2 додатка на 3 сторінках; списку 

використаної літератури з 30 найменуваннями на 2 сторінках. 

  


